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RESUME DU COURS / OBJECTIFS

Le Développement Durable est devenu aujourd’hui un concept incontournable pour appréhender et

décryp-ter la communication des organisations. Celui-ci s’illustre dans tous les secteurs d’activité sans
exception et a pris une part importante dans les budgets et plans de communication des entreprises.

Ce cours vise a fournir aux étudiants un certain nombre de clefs de lecture et exemples de campagnes
pour mieux saisir la vaste réalité de la communication autour du Développement Durable et des
nombreux concepts qui en découlent. Nous analyserons ce qui peut constituer une stratégie de
communication en matiére de développement durable et mettrons en avant de nombreux cas de
greenwashing. Le cours sera rythmé par des publicités et campagnes récentes, ainsi que par une revue
de projets entrepreneuriaux in-novants s’inscrivant dans le projet de Troisieme Révolution Industrielle
du Nord - Pas de Calais.

Enfin, nous aborderons une problématique spécifique aux campagnes de communication publiques sur
le développement durable. Celle des objectifs et de I'évolution des indicateurs de mesure des
campagnes. Sur ce sujet, nous bénéficierons du témoignage de la responsable d’'une campagne de
communication européenne sur la thématique de la prévention des déchets.

/~EVALUATION : I

Rédaction d’une étude de cas présentant la stratégie RSE d’une entreprise de premier ordre. L’étude
pourra porter sur une stratégie globale ou sur une campagne décisive pour I’entreprise, laquelle devra
bien sar étre inscrite dans un contexte plus large (légal, concurrentiel, sociétal, culturel...)
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PLAN / SEANCES :

Le plan, et notamment les exemples, sont susceptibles d’évolution afin de refléter au mieux I'actualité.
Cours 1 : Le Développement Durable : naissance et diffusion du concept

Cours 2 : De la Responsabilité Sociétale d’Entreprise (RSE) a la communication responsable. Peut-on
concilier acti-vités polluantes et une stratégie de communication axée sur le Développement Durable ?

Cours 3 : Grande distribution : vers la mise en place d’un circuit de distribution responsable ?

Cours 4 : Secteur bancaire : le développement durable, stratégie de différenciation ou discours
rassurant aprés la crise ?

Cours 5 : Entrepreneurs : vers un renouveau du développement durable a I'aube de la troisieme
révolution indus-trielle ?

Cours 6 : Passer de la sensibilisation au développement durable a I'action. Une communication
publique plus en-gageante ?
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